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1. Popis podniku
Spolocnost BestTech, s.r.o. bola zaloZend v roku 2025 v KoSiciach ako moderny podnik
zamerany na predaj vypoctovej techniky prostrednictvom online obchodu.
Hlavnou myslienkou spolocnosti je priniest zdkaznikom kvalitné a spol'ahlivé technologické
rieSenia za priaznivé ceny.

Zakladatel'om spolocCnosti je mlady perspektivny vyvojar zo Slovenska, ktory ma sktisenosti
v oblasti webového vyvoja a online predaja.

BestTech, s.r.o. sa usiluje vybudovat dobré meno medzi zdkaznikmi, Skolami a mensimi
podnikmi, ktoré potrebuju spol'ahlivi techniku pre pracu, Stddium ¢i zabavu.

V dlhodobom horizonte planuje BestTech rozsirit svoje posobenie o servisné a poradenské
sluzby, predaj vlastnych pocitacovych zostav a partnerstva so skolami ¢i malymi firmami.

2. Analyza vyrobku alebo sluzby
Hlavnym produktom spolo¢nosti BestTech, s.r.o. je predaj vypoctovej techniky cez internet.
Sortiment tvori Siroka ponuka veZi, desktopov, notebookov, monitorov, softwaru a
prisluSenstva.
Okrem predaja samotnych produktov bude spolo¢nost pontkat aj sluzby ako montaz a
konfiguracia pocitacovych zostav, diagnostika a poradenstvo pri vybere techniky.

Tovar pochadza od overenych vyrobcov, akymi sti Apple, HP, IBM, Lenovo, ¢i Dell.
BestTech planuje v buducnosti doplnit ponuku o vlastné zostavy, ktoré budu urcené pre
rézne typy zakaznikov - od beZnych pouZzivatel'ov aZ po naro¢nych hracov a profesionalov.
Ciel'om je poskytovat spol'ahlivé zariadenia s vybornym pomerom ceny a vykonu a
zabezpecit zdkaznikom komfortny ndkup z domova.
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3. Analyza trhu
Trh s vypoctovou technikou na Slovensku je stabilne rastiicim odvetvim s vysokou mierou
digitalizacie. Podl'a idajov MarketResearch sa ro¢ny rast v segmente elektroniky nachadza
na urovni 4.9%, pricom cely trh dosiahol v r.2023 2.9mld€.!

Rast trhu podporuje:

e Pokracujuca digitalizacia Skolstva a podnikania,
o Home office a online vyucba,
e Rastuci zaujem o hernu techniku a smart zariadenia.

Ciel'ovy trh/ zakaznici:

o Fyzické osoby (Studenti, profesionali, hraci),
e MensSie firmy a Zivnostnici,
e Vzdelavacie institucie, ktoré modernizuja IT vybavenie.

BestTech planuje posobit najprv regionalne (KoSice a okolie) a nasledne rozsirit dodavky
na celonarodnu uroven. Podl'a realistického odhadu moZe firma v priebehu prvych troch
rokov dosiahnut 1-2 % podiel na lokdlnom trhu s vypoctovou technikou, ¢o predstavuje
ro¢ny obrat 80 000 - 100 000 € pri postupnom raste.

1 (MarketResearch, 2024)
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4. Analyza spotrebitela

Typickym zakaznikom BestTech je ¢lovek vo veku 18-60 rokov, ktory potrebuje spol'ahlivi
techniku pre pracu, stidium alebo zabavu.

Vacsina zakaznikov patri do strednej prijmovej triedy, kladie déraz na kvalitu, spol'ahlivost
arychly servis.

Rozdelenie zakaznikov:

Domacnosti a Studenti - hl'adaji cenovo dostupné rieSenia a zakladny servis.
MensSie podniky a zivnostnici - preferuji komplexné rieSenia, dodavku techniky aj
udrzbu.

Hraci a technologicki nadsenci - dopyt po vykonnych komponentoch a vlastnych
zostavach.

KIicové rozhodovacie faktory:

Cena a pomer vykon/kvalita,

Rychlost dorucenia,

MozZnost konzultacie a servisu,

Prehl'adny e-shop a doveryhodnost' predajcu.

Firma preto buduje systém online poradenstva, rychlej zdkaznickej podpory a vernostného
programu, ktory motivuje k opakovanym nakupom.
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5. Analyza konkurencie
Na slovenskom trhu pdsobi viacero etablovanych predajcov vypoctovej techniky, ako st
Alza, Datacomp, TPD ¢i Nay.sk. Tieto firmy disponuju rozsiahlym sortimentom a
marketingovymi zdrojmi, vd'aka ¢omu maju silnu poziciu na trhu. Napriek tomu je priestor
aj pre mensich a flexibilnejsich predajcov, ktori dokazu rychlo reagovat na potreby
zakaznikov.

BestTech sa od konkurencie odlisuje individualnym pristupom, odbornym poradenstvom a
lokalizovanym servisom.

Zatial' ¢o vel'ké spolo¢nosti maju ¢asto obmedzent zakaznicku podporu, BestTech kladie
doraz na komunikaciu a pomoc pri vybere techniky.

V dlhodobom horizonte sa firma planuje zamerat na posilnenie svojej znacky
prostrednictvom spol'ahlivych sluzieb a osobného pristupu.

6. Organizacna struktira a manazment
BestTech je spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym so sidlom v KoSiciach. Podnik momentalne
riadi zakladatel firmy Samuel Novotny, ktory zabezpecuje vSetky potrebné oblasti
prevadzky - od riadenia cez predaj az po technicku podporu.

Organizacna Struktura:

» Konatel' - zodpovedny za vedenie spolo¢nosti, strategické rozhodnutia, komunikaciu s
dodavatel'mi a financie.

¢ Manazér predaja - stara sa o kazdodenny chod e-shopu, cenové ponuky a objednavky.

 Technicky Specialista - poskytuje servisné sluzby, testovanie produktov a poradenstvo
zakaznikom.

Zakladatel ma skdsenosti v oblasti webového vyvoja, elektronického obchodu a online
marketingu, o predstavuje konkurenc¢nt vyhodu v technologickej orientacii podniku.
Ciel'om je rozsirit tim o 5-6 internych pracovnikov do troch rokov, vratane servisného
technika a zadkaznickej podpory.

7. Casovy harmonogram

Rok 2025 - zaloZenie spolocnosti, vytvorenie web-stranky, nakup prvotného tovaru na
sklad a spustenie e-shopu.

Rok 2026 - rozsirenie ponuky o vlastné pocitacové zostavy a servisné sluzby a pripravit
podnik na prijatie zamestnancov

Rok 2027 - rozsirenie pdsobnosti aj na okolie KoSic, zamestnanie aspon 3 pracovnikov,
spolupraca so $kolami a firmami.

Rok 2028 - zlepSenie logistiky a implementacia automatizovaného skladu pre rychlejsie
dodavky a rozsirenie posobnosti na celé Slovensko
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8. Rizikové faktory — SWOT analyza

A

R Coraz viac fudi digitalizuje

n"'" o S"a'”ka na 22 ? svoje prostredia [1.5]
o Hm_rmmdf] R Dopyt po B2B moZnostiach
vjpottovej techniky [0.45] kvidli Al rastie [0.7]

Excelentna online podpora [0.8]

2.75 0.25

Existuje vera etablovanjch online
aj kamennych obchodov 5 uZ 18
roziirenou reputaciou [1.8] ?
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9. Financny plan
Pociato¢ny kapital spolo¢nosti predstavuje 5 000 €, z toho:

e 2 000%€ z vlastnych zdrojov,
o 3 000€ z kratkodobého bankového tiveru (splatenie do 2 rokov)

Odhadované vydavky v prvom roku:

Polozka Suma
Nakup pociatocného tovaru na sklad 30 000€
Reklama a marketing 3 000€
Servisné vybavenie 1 000€
Administrativne naklady (actovnicky software a poplatky) 500€
Logistika a doprava 3000€
Ostatné prevadzkové naklady (p6zic¢ka a zariadenie) 2 000€
Vydavky spolu 39 500€

Ocakavané prijmy:

e Priemerny mesacny predaj: 3 000€, t.j. 36 000€ ro¢ny obrat
e Predajna marza 20%-30%

e (Ocakavany zisk za prvy rok: -10 000€

Predpokladany vyvoj prijmov:

Rok Obrat RastYOY Zisk Poznamka

2025 36 000€ - -10 000€ Spustenie e-shopu

2026 44 000€ 20% -1 000€ Rozsirenie sortimentu o vlastné zostavy
2027 60 000€ 36% 8 000€ Rozsirenie poésobnosti a zamestnancov
2028 90 000€ 50% 20 000€ Automatizacia logistiky

Financné ciele:

e dosiahnut prevadzkovu ziskovost do 3. roku,
e vytvorit rezervny fond min. 10 % z ro¢ného zisku,
e zabezpedit pozitivny cash-flow a likviditu pre buduce rozsirenie.
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10.Zdroje

MarketResearch. (30. August 2024). Consumer Electronics Retail in Slovakia. Dostupné na
Internete: https://www.marketresearch.com/MarketLine-v3883/Consumer-
Electronics-Retail-Slovakia-38600108/
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