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1. Sumar

Spolo¢nost BDHInnovate, s.r.o. bola zaloZzend a registrovana 12. oktébra 2025. Jej primarnou
¢innostou je nadkup a predaj vypoctovej techniky. Zakladatelom, majiteflom a vykonnym riaditefom
je Boris Danko, absolvent Technickej univerzity v KoSiciach, kde Studoval odbor Hospodarskej
informatiky na Fakulte elektrotechniky a informatiky. V spoloCnosti pdsobi spolu s riaditefom

dokopy 4 zamestnanci:

o Marketér — online marketing, sprava e-shopu, soc. sieté a vizualna komunikacia znacky
e Uctovnik
e Predajca / skladnik - priamy predaj v kamennej predajni, evidencia zdsob a expedicia

objednavok

Marketing spolo¢nosti bude zamerany predovsetkym na online priestor a fyzické osoby. Firma
planuje cielene oslovovat zakaznikov, ktori uprednostriuji online nakupovanie, pricom zarover bude
podporovat aj navstevy kamennej predajne. Tato kombinacia umozni klientom nielen nakupit
pohodine z domu, ale aj osobne konzultovat svoje potreby a poziadavky s odbornym personalom.
Druhd liniu marketingu bude tvorit B2B segment, ktory bude zastreSovat riaditel spolo¢nosti. Jeho
Ulohou bude identifikovat potencidlnych firemnych klientov, analyzovat ich potreby a nasledne

pripravit individualnu prezentaciu produktov a rie$eni na mieru.

Spolo¢nost bude svoje produkty ponukat na celom Uzemi Slovenskej republiky, pricom
hlavnym predajnym kanalom bude e-shop. Online predaj predstavuje klucovy pilier podnikania a bude
rozhodujlci pre dlhodobu udrzatelnost a rast firmy. Kamenna predajria a B2B aktivity budd smerované
najma na vychodné Slovensko, konkrétne do miest Kosice, PreSov a ich okolia, kde ma spoloénost

ambiciu vybudovat silnd regionalnu znacku s osobnym pristupom k zdkaznikom.

Nakolko v danom segmente pésobi viacero predajcov podobného sortimentu, spolo¢nost
BDHInnovate sa planuje odlisit kombinaciou vyhodnej ceny, spolahlivej kvality a osobného pristupu.
Cielom je vytvorit prijemnd atmosféru mensej, rodinnej firmy, ktord si zaklada na dovere, Ustretovosti

a individudlnom pristupe ku kazdému zdkaznikovi.



2. Popis podniku

Spoloénost BDHInnovate, s.r.o. vznikla 12. oktébra 2025 v Kosiciach. Zakladatelom, majitefom
a vwkonnym riaditelom je Boris Danko. Ide o novl, ambiciéznu firmu, ktord pdsobi v odvetvi
vypoctovej techniky. Majitel' firmy vidi v tomto odvetvi nepokryté segmenty zdkaznikov, ktoré by
rdd oslovil. Opiera sa ojasnu viziu a moderny pristup k zakaznikom, ktory sa snazi spajat

s prijemnou atmosférou navodzujicu férovy a ludsky pristup mensej/rodinnej firmy.

Kazdy clovek vo firme ma jasne definované uUlohy a zodpovednosti, ktoré vsak ponechavaju
isty priestor na osobny rast a kreativitu jednotlivcov. Prave takato Struktira a otvorenost k ndpadom
by mali zabezpecit prosperitu firmy a podporit prijemné a tvorivé pracovné prostredie. Hlavnou
aktivitou je predaj vypoctovej techniky fyzickym osobam ale aj v biznis sektore. Rozdiel vSak mozno

badat v oslovovani zdkaznikov a pontkanych doplnkovych sluzieb.

Firma vykonava okrem hlavnej cinnosti aj podporné aktivity v suvislosti s jej hlavnou

podnikatelskou ¢innostou tak, aby podporili predaj a zvysili kvalitu ponikanych tovarov a sluzieb:

e nakup a predaj vypoctovej techniky
e distribucia zakupeného tovaru klientom

e propagacia produktov pomocou online a offline reklamy

¢ konzulticie a analyza potrieb zakaznika

Cieflom podniku je v prvom rade etablovanie na trhu, najdenie spolahlivej klientely a stabilizacia
financnej situacie. V buducnosti by spoloénost rada prisla s dalsimi podpornymi sluzbami ako je napr.

servis/oprava ponukanej techniky.



2.1. Legislativa

Splnenie legislativhych predpokladov podnikania

Spolo¢nost podnikd na zaklade Zivnostenského listu vydaného Zivnostenskym oddelenim Obvodného
uradu v KoSiciach, Hroncova 13 dria 12. oktébra 2025.

Skuto€nosti zapisané v obchodnom registri
Oddiel: S.r.o.

Obchodné meno: BDHInnovate, s.r.o.
Sidlo: Letnd 1/9, 04001 , Kosice

ICO: 20250975

Den vzniku: 12.10.2025

Pravna forma: spolo¢nost s ru¢enim obmedzenym

Zakladné imanie: 50 000 € (splatené)
Zakladatel: Boris Danko, Jantarova 4, 040 01, Kosice

Predmet ¢innosti: Obchodnda ¢innost



3. Analyza vyrobku alebo sluzby

Spolo¢nost BDHInnovate, s.r.o. sa zameriava na predaj vypoctove] techniky, pricom jej sortiment
zahffa najma pocitace, notebooky, monitory, tladiarne, komponenty, periférie a prislusenstvo pre
domacnosti aj firmy. Cielom je poskytovat zdkaznikom kvalitné a spolahlivé produkty od overenych

dodavatelov, ktoré spitiaju aktualne technologické $tandardy a potreby modernej doby.

V ponuke spolo¢nosti sa budl nachadzat produkty renomovanych znaciek, ktoré su na trhu zname
svojou kvalitou a servisnou podporou. Do budicnosti je ambiciou spolocnosti vytvorit aj vlastnu
produktovd liniu — napriklad pocitacové zostavy alebo prislusenstvo zostavené pod znackou

BDHInnovate, ktoré by odrazali filozofiu firmy: kvalitu, spolahlivost a dostupnost.

Tovar bude spoloc¢nost nakupovat od velkoobchodnych dodavatelov a distribuovat ho
prostrednictvom e-shopu. Vybrané produkty budu vystavené aj v kamennom obchode, ktory bude
zéroven sluzit ako vydajné miesto a sklad. Zo skladu budd produkty expedované kuriérskymi sluzbami

priamo k zakaznikom po celom Slovensku.

Pri vybere tovaru sa spolo¢nost bude zameriavat na kvalitu, vykon, dizajn, ekologické parametre a
pomer ceny a UZitkovej hodnoty. Délezitym faktorom bude aj ergondmia a spolahlivost produktov,
kedZe cieflom firmy je oslovit nielen beZnych pouZivatelov, ale aj profesiondlov, malé a stredné

podniky.

Spolo¢nost veri, Zze dokaze uspokojit potreby Sirokého spektra zdkaznikov — od Studentov a
domadcnosti az po podnikatelské subjekty, ktoré hladaju moderné technologické rieSenia pre svoju

kazdodennu ¢innost.



4. Analyza trhu

4.1.Profil zakaznikov

Spolo¢nost povazuje za hlavnd skupinu zédkaznikov mladych ludi vo veku 20 az 40 rokov, ktori su
technicky zdatni, pohybuju sa v online priestore a pravidelne nakupuju cez internet. Ide o skupinu,
ktora sa zaujima o moderné technoldgie, i uZ pre pracu, Studium alebo volny ¢as. Tito zdkaznici hladaju

spolahliva vypoctovi techniku za rozumnua cenu, pricom kladu doraz na kvalitu, dizajn a vykon.

Vzhladom na to, Ze vacsSina tychto zdkaznikov trdvi vela c¢asu online, marketing firmy bude
smerovany prave do tohto prostredia — cez socidlne siete, platené reklamy a obsahovy marketing.
Nasim cielom je vytvorit dlhodobé vztahy so zakaznikmi, zaloZzené na ddvere, transparentnosti a dobrej

zakaznickej podpore.

Druhou skupinou zdkaznikov su firemni klienti (B2B sektor) — malé a stredné podniky, ktoré
potrebuju technické vybavenie pre svojich zamestnancov, modernizuju kancelarie alebo zariaduju
nové priestory. Tito zakaznici ocakavaju komplexné riesenia, rychlu komunikaciu, odborné
poradenstvo a moznost individudlnej ponuky. Spolo¢nost preto planuje pristupovat ku kazdému B2B
klientovi osobne — zanalyzovat jeho potreby, pripravit vhodnl ponuku a v pripade zaujmu aj zabezpecit

dodavku a instalaciu techniky.

4.2.Poziadavky trhu

Trh s vypoctovou technikou sa v poslednych rokoch dynamicky rozvija, a to najma vdaka narastu
prace z domu, online vzdeldvania a digitalizacie podnikov. Stale viac jednotlivcov aj firiem investuje do

kvalitnej a spolahlivej techniky, ktord im zaruci vyssi vykon, efektivitu a komfort pri praci.

V ramci KoSického a PreSovského regiénu je viditelny rast malych a strednych firiem, IT spolo¢nosti
a coworkingovych priestorov, ktoré neustale zlepSuju svoje technologické vybavenie. Tym sa otvara
vyznamna prileZitost pre spolo¢nost BDHInnovate, s.r.o., ktora chce ponidknut moderné produkty za

konkurencieschopné ceny a pritom si zachovat osobny pristup a kvalitny servis.

Na zaklade prieskumu trhu spoloc¢nost odhaduje, Ze v prvom roku pdsobenia by mohla ziskat
priblizne 3-5 % podiel v regidone v segmente online predaja vypoctovej techniky, pricom v

nasledujucich rokoch sa planuje rozsirit aj na celoslovensky trh.



5. Analyza spotrebitela
5.1.Maria Polomska (34r.)

Madria je mamicka dvoch deti a pracuje ako veduca predajne potravin. S manzelom byvaju v
rodinnom dome nedaleko Kosic. V poslednom obdobi si uvedomila potrebu mat vlastny pracovny
priestor doma, kde by mohla riesit pracovné e-maily, dokumenty a osobné projekty. Planuje si preto
zakupit novy notebook a tlaciareri, pricom hlada spolahlivé zariadenie za rozumnu cenu. DélezZité je
pre nu aj to, aby bola technika lahko ovladatelnd a esteticky prijemna, kedZe bude umiestnena v

rodinnom priestore.

5.2.Daniel Hreus (27r.)

Daniel je mlady IT $pecialista, ktory ¢asto pracuje z domu. V poslednej dobe pocituje potrebu zvysit
produktivitu, a preto sa rozhodol investovat do vykonnej pracovnej techniky. Hlada spolahlivy
notebook, monitor a periférie, ktoré mu umoznia efektivnejSie pracovat. Zaujima sa o moderny dizajn,
tichi prevadzku a energetickd Uspornost. Jeho rozpocet je obmedzeny, preto vyhladava predajcu,

ktory ponuka najlepsi pomer cena/vykon a poskytuje aj odborné poradenstvo.

5.3.Vladislav Slobodnik (52r.)

Vladislav je majitelom uctovnickej firmy, ktora expanduje a stahuje sa do novych kancelarskych
priestorov. Planuje kompletne obnovit technické vybavenie firmy — pocitace, monitory, tladiarne a
siefové zariadenia. Potrebuje partnera, ktory mu poskytne kompletny servis od vyberu aZ po dodanie
a nastavenie zariadeni. Hlada spolahlivd firmu, ktora rozumie potrebdm mensich podnikov, dokaze

poradit a zaroveri ponuka kvalitné produkty bez zbyto¢ného predrazenia. Vladislav preferuje osobny

kontakt a dlhodobu spolupracu.



6. Analyza konkurencie

Mesto Kosice a jeho okolie predstavuju z podnikatel'ského hladiska velmi atraktivny regién. Ako
metropola vychodného Slovenska disponuje vysokou koncentraciou podnikatelskych subjektov, $kél,
institdcii a domacnosti, ktoré vyuzivaju vypoctovu techniku pri svojej kazdodennej Cinnosti. Tento
potencial vytvdra vhodné podmienky pre podnikanie v oblasti predaja a servisu pocitacov, notebookov,

tlaciarni a prislusenstva.

Napriek priaznivému prostrediu je konkurencia v segmente vypoctovej techniky pomerne silnd. Na
trhu posobi viacero znamych predajcov, ako napriklad Alza, Datart, Nay, Okay, ¢i TPD, ktori maju
rozsiahle portfdlio produktov a dobre vybudované online predajné kandly. Tito predajcovia vsak vo
vacsine pripadov poskytuju Standardizovany pristup bez individudalneho rieSenia potrieb zdkaznika a

ich sluzby si zamerané najma na rychly predaj, nie na odborné poradenstvo ¢i nasledny servis.

Spolo¢nost BDHInnovate, s.r.o. sa preto planuje od konkurencie odliSit najmad osobnym a
odbornym pristupom, rychlym servisom a vyhodnejSou cenovou politikou pri zachovani kvality
produktov. Firma sa bude zameriavat nielen na beinych spotrebitelov, ale aj na malé a stredné

podniky, ktoré hladaju spolahlivého partnera pre vybavenie svojich kancelarii vypoctovou technikou.

Na rozdiel od vicsich retazcov, BDHInnovate poskytne komplexné sluzby — od poradenstva pri
vybere techniky, cez analyzu potrieb klienta, ndvrh optimdlneho rieSenia, az po dodanie, zapojenie a

nasledny servis. Cielom je vybudovat dlhodobé vztahy so zékaznikmi zaloZené na dovere a spokojnosti.

Aj ked' v regidne pdsobi viacero mensich predajcov podobného zamerania, kvalita poskytovanych
sluzieb, dostupnost tovaru a komunikacia so zdkaznikom byvaju Casto nevyrovnané. BDHInnovate
preto stavia na rychlej reakcii, férovej cene a ludskom pristupe, ¢o predstavuje jej hlavnd konkurencnu

vyhodu na miestnom trhu.



7. Marketingovy plan a stratégia

Marketingova stratégia spolo¢nosti BDHInnovate, s.r.o. vychadza z dokladnej analyzy cielovych
skupin a potrieb zdkaznikov. Hlavnym cielom je budovanie stalej klientely, dobrej reputdcie a
dlhodobej dovery zdkaznikov, a to na zdklade vyhodnych cien, kvality produktov, odborného

poradenstva a profesiondlnej komunikacie.

Hlavnym pilierom marketingu bude online reklama, zamerand najma na socialne siete Facebook a
Instagram, ktoré patria medzi najnavstevovanejSie platformy na Slovensku. Spravu tychto kanalov
bude mat na starosti interny marketingovy Specialista, ktory zabezpedi pravidelnd komunikaciu, tvorbu
grafického obsahu a cielené reklamné kampane.
Cielom nie je kratkodobé ziskavanie sledovatelov prostrednictvom sutazi ¢i akcii, ale systematické
budovanie znac¢ky BDHInnovate ako spolahlivého a priatelského partnera v oblasti vypoctovej

techniky.

Doplnujucim kanalom bude Google Ads (AdWords), prostrednictvom ktorého firma oslovi aj
zakaznikov, ktori aktivne vyhladdvaju konkrétne produkty (napr. notebooky, monitory, tlaciarne ¢i

komponenty). Tento ndstroj umozni zvysit navstevnost e-shopu aj mimo zakladnych cielovych skupin.

Predaj bude prebiehat predovsetkym prostrednictvom e-shopu, ktory bude navrhnuty s dérazom
na prehladnost, jednoduchost nakupu, technickd spolahlivost a pouZivatelskd privetivost. Webova
strdnka bude optimalizovand pre vsetky zariadenia a doplnend o moderné filtre produktov, recenzie
zakaznikov a automatizovany informacny systém o dostupnosti tovaru.
Na podporu predaja budu vyuzité aj nastroje e-mail marketingu (napr. Mailchimp) na zasielanie

newsletterov, akcii, noviniek a odporucani produktov.

V rdmci B2B stratégie sa spolo¢nost zameria na mensie a stredné podniky, ktoré potrebuju vybavit
svoje kancelarie Ci pracoviska novou vypoctovou technikou. Tymto firmam bude ponuknuta bezplatna
tvodnd konzultacia a analyza potrieb, po ktorej BDHInnovate pripravi ndvrh technického riesenia a
cenovu ponuku na mieru.
Cielom je dlhodoba spolupraca so stabilnymi firemnymi klientmi, ktori budd pravidelne vyuzivat sluzby

spolocnosti (dodavky techniky, servis, poradenstvo).
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8. Organizacna Struktura a manazment

Spolo¢nost BDHInnovate, s.r.o. vedie jej zakladatel a jediny majitel Boris Dariko, ktory pbsobi aj
ako riaditel spolo¢nosti. V minulosti podnikal ako Zivnostnik, ¢im nadobudol cenné skidsenosti v oblasti
riadenia a fungovania malého podniku. Nasledne pdsobil na pozicii projektového manazéra, kde ziskal

znalosti z oblasti vedenia ludi, pldnovania, organizacie prace a strategického rozhodovania.

V spolo¢nosti zastreSuje riaditel najma HR a PR ¢innosti, strategické planovanie, kontrolu chodu firmy

a rozhodovanie o smerovani podniku. TaktieZ ma na starosti B2B sektor.

Marketér predstavuje klu¢ovu poziciu v rdmci marketingu a komunikacie spolocnosti.
Zodpoveda za propagdciu produktov, spravu online reklamy, optimalizaciu e-shopu a budovanie znacky
BDHInnovate. Jeho ulohou je aj tvorba grafickych ndvrhov pre reklamné a propagacné materidly,

sprava socidlnych sieti a navrh marketingovych kampani.

Uctovnik (ekondm) zabezpeduje vietky ekonomické a finanéné procesy spolocnosti. Je
zodpovedny za vedenie UcCtovnictva, spracovanie miezd, darfiové povinnosti a finanéné vykazy. Okrem

toho vykonava zdkladné legislativne a administrativne Ukony suvisiace s finanénym chodom podniku.

Predajca/skladnik ma na starosti obsluhu zakaznikov v kamennej predajni a zarovern vykonava
skladové prace, ako su evidencia zasob, balenie a priprava zasielok na expediciu. Jeho uUlohou je tiez
komunikacia so zakaznikmi, pomoc pri vybere produktov a udrZiavanie poriadku v sklade a predajnom

priestore.

Takto nastavena organizacna Struktira umoznuje efektivne pokryt vSetky klUcové procesy

spolo¢nosti — od riadenia a marketingu az po finan¢né operdcie a predaj.

Marketér

C
(@1

tovnik Predajca




9. SWOT Analyza

Silné stranky (strenghts):

Odborné znalosti a skusenosti zakladatela
Osobny pristup k zakaznikom

Flexibilita a rychle rozhodovanie
Kombinacia online a offline predaja

B2B spOsob predaja (doplnkové sluzby)

Slabé stranky (weaknesses):

Obmedzené financné zdroje
NiZsia zndmost znacky
Zavislost od dodavatelov

Pomerne velkad konkurencia

Mensi rozsah personalu

Vonkajsie prileZitosti (opportunities):

Schopnosti a skisenosti majitela
Roz3irenie Home office

Rastuci dopyt po vypoctovej technike
Rozsirenie B2B segmentu

Moznost poskytovania doplnkovych sluzieb

Hrozby (threats):

Silnd konkurencia

Kolisanie cien techniky
Rychly technologicky vyvoj

Ekonomicka nestabilita

DN:
email=boris.danko@stude
nt.tuke.sk

Date: 2025.10.26 23:28:33
+01'00'

Adobe Acrobat Reader
version: 2025.001.20756



		2025-10-26T23:28:33+0100




